Политика конфиденциальности
1. Общие положения
Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта «Отделка под ключ с гарантией до 3 лет» (далее — Сайт), администратором которого является [ПроОтделка] (далее — Оператор).
Используя Сайт, пользователь подтверждает своё согласие с настоящей Политикой и условиями обработки его персональных данных.
2. Персональные данные пользователей
Оператор может собирать и обрабатывать следующие персональные данные:
· Имя и фамилия
· Контактный номер телефона
· Адрес электронной почты
· Адрес объекта и другие данные, необходимые для оказания услуг
· Файлы cookie и данные об активности на Сайте
3. Цели обработки персональных данных
Персональные данные собираются и используются для:
· оформления заявок и обратной связи с пользователями
· подготовки коммерческих предложений и заключения договоров
· предоставления консультаций и информации об услугах
· улучшения качества обслуживания
· выполнения требований законодательства РФ
4. Передача данных третьим лицам
Передача персональных данных возможна только в случаях:
· выполнения договора (например, подрядчики, курьерские или почтовые службы)
· по запросу уполномоченных государственных органов в рамках закона
· с согласия пользователя
Оператор не продаёт и не передает персональные данные третьим лицам для маркетинговых целей.
5. Защита персональных данных
Оператор применяет необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, изменения, распространения или уничтожения.
6. Сроки обработки данных
Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки или до момента отзыва пользователем согласия на обработку данных.
Пользователь вправе в любой момент направить запрос на удаление или уточнение своих данных.
7. Использование cookie
Сайт использует cookie-файлы для удобства пользователей и анализа работы сайта. Пользователь может изменить настройки своего браузера для отключения cookie.
8. Права пользователя
Пользователь имеет право:
· получать информацию о своих персональных данных
· требовать их уточнения, блокировки или удаления
· отзывать согласие на обработку данных
· защищать свои права в порядке, установленном законодательством РФ
9. Изменения Политики
Оператор вправе вносить изменения в Политику без предварительного уведомления. Новая редакция вступает в силу с момента её размещения на Сайте.
10. Контактная информация
По вопросам, связанным с обработкой персональных данных, пользователь может обратиться:
— по телефону: +7(930)4160300


